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ACTA No. 0003

CONCILIACION DE CARTERA ENTRE SOLUCIONES MEDICAS AVANZADAS SAS Y
COMFAORIENTE EPS-S

) FECHA ANO MES DIA
TEMA: CONCILIACION DE CARTERA Inicio 2026 01 26
Cierre 2026 01 30

HORA INICIAL: 4:00 p.m. | HORA FINAL: 5:00 p.m. | LUGAR: San José de Cucuta | MODALIDAD: Virtual

OBJETIVO DE LA REUNION: CIRCULAR EXTERNA 2025151000000007-5 DEL 31 DE JULIO 2025.

ASISTENTES: ROSA KATHERINE FUENTES MARINO - Representante Legal SOLUCIONES
MEDICAS AVANZADAS SAS.
OSCAR CANCINO BAUTISTA - Jefe Técnico de Contabilidad y Cartera de
Salud - COMFAORIENTE EPSS.
KAREN MENESES - Auxiliar Contable SERVI- SUMINISTROS E.S.T LTDA
Personal en Misién — COMFAORIENTE EPSS.

El dia 19 de enero de 2026, se contactaron los funcionarios arriba mencionados a través de los correos
electrénicos: solucionesmedicasavanzadas@gmail.com y cartera.eps@comfaoriente.com, para llevar a
cabo la conciliaciéon previamente programada para el dia 26 de enero del 2026, dando cumplimiento a la
Circular Externa N°2025151000000007-5 del 31 de julio del 2025, emitida por la Superintendencia Nacional
de Salud y teniendo en cuenta la Circular Conjunta 030 de 2013, proferida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social; por lo anterior, se presenta proceso conciliatorio con base en la informacion solicitada al
prestador, a corte 30 de junio de 2025; del cual, me permito socializar el resultado de la misma:

La IPS SOLUCIONES MEDICAS AVANZADAS SAS identificada con NIT. 901.417.815, envia cartera por
valor de $ 7.152.525, a corte 30 de junio de 2025, |la cual, una vez depurada se determiné lo siguiente:

CONCILIACION DE CARTERA COMFAORIENTE EPSS - CCF050
CANCELADO ERP 7.090.724
GLOSA POR CONCILIAR 1.590
FACTURA NO REGISTRADA 60.211

TOTAL CARTERA 7.152.525

Como se evidencia en el cuadro anterior, del total de la cartera se encuentran facturas canceladas por
valor de $ 6.632.416 e impuestos practicados por valor de $ 458.308, para un total de cancelado mas
impuesto por valor de $ 7.090.724, glosa por conciliar por valor de $ 1.590 y factura no registrada por valor
$ 60.211.
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Respecto a los pagos realizados por valor de $ 7.090.724, me permito informarle que COMFAORIENTE
EPS’S cancelé a corte 30 de junio del 2025, el valor de $ 179.168, los cuales ya deberian estar
actualizados al corte de esta informacion y hasta la presente revisién de cartera; y posteriormente canceld
$ 6.911.556; sin embargo, es importante resaltar que $ 6.632.416, corresponden a facturacion radicada en
el mes de julio del 2025; por lo anterior, la IPS debera actualizar los pagos realizados en el proximo cargue
de la Circular 030 de 2013 con corte 31 de diciembre del 2025.

En cuanto a la glosa por conciliar y la factura no registrada, por favor contactar al area de cuentas médicas
de COMFAORIENTE EPSS, a los correos electronicos jefecuentasmedicaseps@comfaoriente.com y
cuentasmedicas.eps@comfaoriente.com y/o numero de celular corporativo de la Profesional de Cuentas
Médicas Alix Hernandez 312-3067512, con el fin de programar fecha de conciliacion de glosa y subsanar la
inconsistencia de las factura no registrada.

Conforme a lo anterior y en cumplimiento de la Circular Externa N°2025151000000007-5 del 31 de julio del
2025, la IPS SOLUCIONES MEDICAS AVANZADAS SAS identificada con NIT. 901.417.815, se
compromete a descargar y actualizar en sus Estados Financieros los pagos realizados por
COMFAORIENTE EPSS vy los impuestos practicados; los cuales ascienden a un valor total de $ 7.090.724,
respecto al valor total de la cartera, por los conceptos anteriormente sefalados; asimismo, en el proximo
cargue de la Circular 030 de 2013 con corte 31 de diciembre de 2025, reportada en la plataforma del
Ministerio de Salud y Proteccién Social PISIS — WEB SISPRO, con el fin de reflejar la realidad de la
informacion financiera de la entidad que usted representa.

Finalmente me permito recordar las responsabilidades de los actores plasmadas en la Circular Conjunta
030 expedida el 02 de septiembre del 2013, proferida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y la
Superintendencia Nacional de Salud en donde imparte el procedimiento de saneamiento y aclaracién

:| cuentas respecto a los compromisos de pago, depuracion y aclaracion de cartera, en especial las de su

competencia.

“4. RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES

4.5 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS

a. (...) Reportar con la periodicidad definida en esta circular a través de la plataforma PISIS del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la informacién de sus facturas por servicios prestados a
los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a la EPS-S, de los afiliados al Régimen
Contributivo con cargo a las EPS y de la poblacién pobre no asegurada con cargo a las
entidades territoriales, de acuerdo con el anexo técnico N°2 que hace parte integral de la
presente Circular. {(...)

c. (...) Revisar y analizar los cruces de informacion dispuestos en la plataforma del sistema PISIS
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, previamente a la convocatoria de las mesas de
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saneamiento de cartera, coordinadas por el Departamento. (...)

e. (...) Una vez realizada la depuracion de facturas o recibido los pagos, las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud — IPS deberan depurar sus estados financieros. En el
siguiente periodo de reporte de informacion a través de la plataforma PISIS del Ministerio de
Salud y Proteccién Social, debera enviarse las respectivas actualizaciones de las facturas,
conforma los anexos técnicos que hacen parte integral de la presente circular. (...)”

Se envia el acta y la cartera conciliada al correo electronico: solucionesmedicasavanzadas@gmail.com

Nota: Esta cartera se actualiz6 el 07 de enero del 2026

Proyect6: Karen Meneses.
Revis6: Laura Cafas.

La presente acta de conciliacion se publicara en la pagina web de COMFAORIENTE, www.comfaoriente.com en estricto
Cumplimiento de lo ordenado en la Circular Externa N°2025151000000007-5 del 31 de julio del 2025 proferida por la

Superintendencia Nacional de Salud.

FIRMA ASISTENTES:

NOMBRE

CARGO Y EMPRESA

ASISTENCIA - FIRMA

ROSA KATHERINE FUENTES
MARINO

Representante Legal SOLUCIONES MEDICAS

AVANZADAS SAS.

(Original Firmada)

OSCAR CANCINO BAUTISTA

Jefe Técnico de Contabilidad y Cartera de Salud —

COMFAORIENTE EPSS.

(Original Firmada)

KAREN MENESES

Auxiliar Contable SERVI- SUMINISTROS E.S.T LTDA

Personal en Mision — COMFAORIENTE EPSS.

(Original Firmada)
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